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BETRIEBLICHES GESUNDHEITSMANAGEMENT DER ALLIANZ Allianz @

Unser aller Wohlbefinden ist einer der
Schlissel zum Erfolg

Die Corona-Pandemie brachte fur viele Deshalb moéchten wir die mentale und kdrperliche
Menschen zuséatzliche Herausforderungen Gesundheit aller Mitarbeiter:innen mit einem
fur die individuelle Gesundheit. breiten Angebot unterstitzen.

»

Kontaktbeschrankungen und auch Wir bieten Leistungen z.B.

wirtschaftlichen Sorgen kénnen vom Sportangebot bis zur

insbesondere auf die psychische psychischen

Gesundheit negative Auswirkungen haben. Gefahrdungsbeurteilung.
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BETRIEBLICHES GESUNDHEITSMANAGEMENT DER ALLIANZ

Allianz ()

Die Charta ,Gesund Leben — Gesund Arbelten —
Gesund Fiuhren® als Basis

—® @ Unsere Vision ——

»,We secure your future*

Gemal unseres Purpose wollen wir mit unserer
Gesundheitsstrategie die Themen Gesundheit
und Wohlbefinden noch starker in den Fokus
racken.

Unser Ziel ist eine Kultur des gesunden
Miteinanders und der Achtsamkeit zu
etablieren, um das Spannungsfeld von
Erreichbarkeit und Abgrenzung,
Eingebundenheit und Autonomie sowie
Produktivitat und Erholung erfolgreich und
gesund zu gestalten. Der ganzheitliche Ansatz
von Gesundheit beruht auf dem
Zusammenspiel von korperlicher, geistiger
und sozialer Gesundheit.

e i— Unsere Leitlinien

Mit der Charta ,,Gesund Leben —
Gesund Arbeiten — Gesund Fuihren*
setzen wir die Basis fur ein
umfangreiches Betriebliches
Gesundheitsmanagement (BGM) und
verpflichten uns, die Voraussetzungen
flr eine gesunde Arbeitsumgebung zu
schaffen.

Allianz @

—® \/ Unser Commitment ——

Mit der Unternehmenserklarung ,,Allianz
fur Gesundheit”“ committen sich der
Vorstand und die Gremien Arbeits- und
Gesundheitsschutz und betriebliches
Gesundheitsmanagement fest in unsere
Unternehmenskultur zu verankern. So wird
ein gesundes Arbeitsumfeld geschaffen, das
uns dabei unterstitzt, gesund zu bleiben
und Arbeit und Privatleben gut miteinander
vereinbaren zu kdnnen.

Minchen, den 04.07.2023
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BETRIEBLICHES GESUNDHEITSMANAGEMENT DER ALLIANZ Allianz @

Das Team Gesundheit besteht aus dem Betriebsarztlichen
Dienst, der Sozialberatung und dem Team fur BGM

Betriebsarzte BGM

Sozialberatung
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BETRIEBLICHES GESUNDHEITSMANAGEMENT DER ALLIANZ

Allianz ()
ZIELSETZUNG
Q VERHALTN |SPRAVENT|ON » Schaffung eines gesundheitsforderlichen Arbeitsumfelds und Reduktion von externen
Arbeitsumgebung — Arbeitsinhalte — Arbeitsorganisation Gesundheitsrisiken
m VERHALTENSPRAVENTION » Nachhaltigen Beitrag zur korperlichen, psychischen und mentalen Gesundheit der
korperliche — psychische — geistig/mentale Gesundheit Organisation und ihrer Mitarbeiter leisten
ﬁ FUHRUNG » Transparenz und Bewusstsein zum Thema Gesundheit schaffen; Werkzeuge zum
Arbeitssteuerung - Wertschatzung — Team Gesundheitsmanagement fur Fuhrungskrafte bereitstellen
'l"l' KULTUR » Kultur des gesunden Miteinanders und der Achtsamkeit etablieren, das Thema
Werte — Einstellung — Motivation — Agilitat Gesundheit als Top-Prioritat etablieren
,ngy BILDUNG » Organisation, Fuhrungskrafte und Mitarbeiter, aufmerksam machen, aufklaren und
— Qualifikation — Wissen — Kompetenzen — Fahigkeiten — (weiter) bilden

Fertigkeiten



KENNZAHLEN ZUR GESUNDHEIT IN DER ALLIANZ

Soft und Hard Facts: Unsere Mission Gesund zu
arbeiten wird an diversen Indizes und KPIs gemessen

Soft Facts: GESUNDHEITSSTRATEGIE

L&

&0

VERHALTNISPRAVENTION

Arbeitsumgebung — Arbeitsinhalte — Arbeitsorganisation

VERHALTENSPRAVENTION

korperliche — psychische — geistig/mentale Gesundheit

FUHRUNG

Arbeitssteuerung - Wertschatzung — Team

KULTUR

Werte — Einstellung — Motivation — Agilitat

BILDUNG

Qualifikation — Wissen — Kompetenzen — Fahigkeiten —
Fertigkeiten
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Allianz ()

Hard Facts: MESS-INDIKATOREN

Allianz Engagement Survey (AES)
 Mitarbeiterbefragung

Employee Engagement Index (EEI)
« Zufriedenheit mit Allianz als Arbeitgeber
Work Well index Plus (WWi+)

* Beurteilung von Arbeitspensum, Autonomie, Manager Unterstitzung, Effizienz,
Belohnung

Inclusive Meritocracy Index (IMIX)
* Einschatzung des Arbeitsumfelds

Psychischen Gefahrdungsbeurteilung (PGB)
* Ermittlung psych. Belastung am Arbeitsplatz

Gesundheits- und Kulturindex (GKI)
» Gesamtbeurteilungen Zufriedenheit und Gesundheit

» Krankheitsbedingte Abwesenheiten

Arbeitszeitindex (AZI)
* Soll- vs. Ist-Arbeitszeit
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KENNZAHLEN ZUR GESUNDHEIT IN DER ALLIANZ Allianz @

Multiplikation im BGM: Von der Datenerhebung bis
zur lokalen Sensibilisierung und Umsetzung

~— BGM Dashboard ~N — AES, GKI, PGB ~N ~ Gesundheitsbeauftragte —
« Auswertung zu Gesundheits-KPls, )) « Neben AES und GKI, Beurteilung der )) * >400 Gesundheitsbeauftragte
psychische Belastung, Krankheitslast psychischen Gefahrdung zur Ableitung deutschlandweit im Einsatz
und Gesundheitsleistungen firr die von effektiven MaRnahmen (ca. €in GBA pro Gru.ppe).
Sparten der Allianz in Deutschland « Beriicksichtigt werden * Stetige Aus- und Weiterbildung
sowie deren Abteilungen spezifische Dimensionen aus dem « Hauptaufgaben:
 Darstellung struktureller Informationen AES/ der PGB sowie weitere Indizes o Sensibilisieren zum Thema Gesundheit
(Anzahl MA, Alter, Geschlecht, (WWI+, Krankheitslast, auf Gruppenebene
Teilzeit) sowie Arbeitszeitindex (lIst- Arbeitszeitindex , etc.) o Multiplikatoren fur zentrale BGF-
vs. Soll-Arbeitszeit) Angebote
o o @K o Austausch/Vernetzung mit anderen
PGB AZ D Verbund - Ubersicht der Dimensionen
Y ETSS—Ta o B S— T m——p— PGB Dimensionen s Zuammenimnang | G BA
e . won
LT T : mmis | B koo am GBA - et urd Dover. "
= U I IR e A R - - e
m H N : - = N - - ’ _ . . mi externen
nnnnnnnnnnnnnnn _ - xx Deutschlond BIC heraus
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KENNZAHLEN ZUR GESUNDHEIT IN DER ALLIANZ
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Schlanker und digitaler Prozess, um die psychische
Gefahrdung unserer MA nachhaltig zu verbessern

~ PGB-neu (ab 2022) —

 PGB-neuin jahrliche AES?
integriert

» Vollstandig digitaler
Analyse- und Reporting-
Prozess

« Klar definierter Folgeprozess

» Effektive FolgemalRnahmen
mit hoher Akzeptanz seitens
der Mitarbeiter:innen

« Nachhaltigkeit durch
jahrlichen Zyklus und klare
Verantwortlichkeiten

« Commitment des Top
Management

[

Umsetzung

\. J

1 Nutzen vorhandener AES Fragen + Einbringen einer Zusatzfrage ins globale AES Fragenset

» Fokussierte FolgemalRnahmen
» spezifische FK-Mal3nahmen
» Erfahrungsaustausch (FK)

Mai - Aug

\ MaRnahmendefinition flr </

2

Jahrliche Umfrage
im Rahmen AES

September

Ermittlung der
PGB Ergebnisse
Okt - Nov

4

Vertiefung + Identifikation
Handlungsbedarf
(Verpflichtend: Fokusgruppe
in Abteilungen)

Dezember

» Verhéltnispravention
» Verhaltenspravention
* FuUhrungskrafte

April

» Vorteile der neuen PGB ~

* Nutzen der Synergien zum AES

« Fokusverschiebung — schlanke
Befragung, mehr Mal3nahmen
maoglich

» Von Verhaltenspravention zu mehr
Verhéltnispravention

* Nachhaltigkeit und Messbarkeit
durch Regelprozess

« Schnellere Reportings und bessere
Analyse

» Steigerung der Attention auf das
Thema Gesundheit

« Geslndere, motiviertere und
leistungsstarkere Mitarbeiter:innen
und FK

J
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Exzellente Gesundheltsleistungen fur
exzellente Mitarbeitende

-

CORPORATE HEALTH M

AWARD 2022
CORPORATE HEALTH

Controlling AWARD 2022
EUPD Research EUPD Research
Handelsblatt Handelsblatt

Der Allianz Deutschland Verbund wurde im Rahmen des
Corporate Health Award in der héchsten ,Exzellenz-
Klasse” eingestuft und mit dem Sonderpreis in der
Kategorie ,,Controlling” gewurdigt.

TOP-Themen 2023

« Zweiter Zyklus Psychische
Gefahrdungsbeurteilung (PGB-neu)

*Hybride Gesundheitstage

» Sport-Kooperation EGYM Wellpass
*Ausbildung Gesundheitsbeauftragte

*Virtuelle Nachhilfe und Mentoring fur
Allianz-Kinder

12
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Welche Leistungen umfasst das BGM?

Eine Auswahl unserer Leistungen:

Zuschusse und Medizinische Informations- und
Erstattungen Unterstitzung Lernangebote
o \

Allianz ()

Kultur und Sportangebot und
Fuhrung Ubungsvideos

z.B. Kinderbetreuungs-,
Pflegezuschuss oder
Kostenerstattung bei

Sehhilfen

z.B. Impfungen und
Vorsorgeuntersuchungen,
Angebote der betrieblichen

Krankenversicherung

z.B. Uber Stressreduktion
oder Pflegeunterstitzung

z. B. Meeting- und Email-
Etikette sowie meetingfreie
Tage

z.B. EGYM Wellpass,
Fitnessraum oder gefuihrte
Meditation

...und vieles mehr!

13
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Angebot von tber 40 Leistungen zu
Gesundheit, Familie und Pflege

Gesundheit

von Ergonomieberatung
uber Bewegungsangebote
bis zur Vorsorge

Familie

von der Kinderferien-
betreuung bis zur
individuellen Beratung

Leistungen

Pflege

von der Pflegeberatung
bis zur Pflegezusatz-
versicherung

»

Meetingfreie Tage

4 meetingfreie Tage (vor Ostern,
Pfingsten & Weihnachten)

Thieme TeleCare

Telefonische Beratung in
Krisensituationen

Betriebliche
Krankenversicherung

Leistungen wie medizinische
24/7 Hotline, arztliche Video-
Sprechstunden uvm.

Ausgewahlte Leistungen

Allianz ()

BrainTV

Webinare zu Gesundheit aus
neurowissenschaftlicher
Sicht

pme Familienservice

Beratung zu finanziellen und
padagogischen Themen
durch pme Familienservice

EGYM Wellpass
umfangreiches deutschland-
weites Sport- und
Wellnessangebot

14




Internal
BGM-HIGHLIGHTS Allianz ()

Gesundheitstage - Gesundhelt bewussterleben

der allgemeinen

von Mitarbeiter:innen der Mitarbeiter:innen zum | . . .
Thema Gesundheit Mitarbeitergesundheit zum Thema Gesundheit
durch Interaktion und und zu bestehenden
Bewegung Angeboten

« September — Oktober als Gesundheitsmonate (12.09. - 12.10.)
« Prasenz Angebot: 1 Gesundheitstag pro Standort (12.09 - 12.10.)

« Zusatzlich digitales Angebot - standortiibergreifend und on demand uber
den gesamten Aktionszeitraum




Vielen Dank!
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